
Regional samverkan 

 

Ett samarbete mellan kommunerna  
i Västerbotten och Region Västerbotten 

Protokoll Hjälpmedelsrådet  
Datum och tid: 20250825 kl. 13.00-15.00 
Plats: Teams 
Ärenden: 24–34 

 
Närvarande:     
Sandra Scherman, Umeå kommun, ordförande 2025   
Karin Åberg, Region Västerbotten, vice ordförande 2025    
Carolina Forsell, Nordmalings hälsocentral    
Marina Lycksell Isaksson, Skellefteå kommun     
Sabina Sjölund, Sorsele kommun   
Ulrika Strömmer, Hjälpmedel Västerbotten    
Eva Enarsson, Hjälpmedel Västerbotten     
Inger Wiklund Åberg, Region Västerbotten    
Övriga tjänstepersoner:     
Sofia Ögren, Regional Hjälpmedelskoordinator   
Frånvarande:     
Susanne Westerbring, Nordmalings kommun  
Moa Långström, Region Västerbotten (del av möte)  
 

Ärende 

24. Godkännande av dagordning 
Beslutsärende 
Hjälpmedelsråd godkänner dagordningen  
 

25. Föregående protokoll/ minnesanteckningar 
Beslutsärende 
- Från Hjälpmedelsråd 20250519, Hjälpmedel för högre användarvikt   
Det framförde då att upplevelsen är att antalet hjälpmedel i denna kategori i Hjälpmedel 
Västerbottens förråd är otillräckligt för att möta behoven.  
Hjälpmedel Västerbotten återkopplar till Hjälpmedelsrådet:  
Informationen på hemsidan har uppdaterats, men Hjälpmedel Västerbotten (HMV) har svårt att 
avgöra om någon specifik produkt efterfrågas eller om målgruppen ökar så det finns ett behov av fler 
exemplar av befintliga produkter? Hjälpmedelsrådet tar med sig frågan och återkopplar tillbaka till 
HMV.  
 
Föregående protokoll lades till handlingarna  
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26. Planering fysiskt hjälpmedelsråd   
Beslutsärende 
Föredragande: Sandra Scherman, Karin Åberg  
Hjälpmedelsrådet har enats om att ägna det fysiska arbetsmötet i september åt strategiska och 
framtidsrelaterade frågor. Förslag till innehåll togs fram vid Hjälpmedelsrådets möte i maj, och au-
hjälpmedelsrådet fick i uppdrag att utifrån dessa förslag välja ämnen. 
Förslagen som togs fram:  
- Rapport från arbetsgrupperna, uppföljning av hjälpmedelsstrategin och referensgrupp av 
förskrivare. 
- Förebyggande inom Hjälpmedelsområdet 
- Välfärdsteknik 
- Nya produkter, granska processen utifrån gemensamt förhållningssätt och lika förutsättningar i 
länet. Se över test i liten skala.  

Hjälpmedelsrådet beslutar  
- Att föra djupare diskussioner på hjälpmedelsråd 29/9 om förebyggande inom hjälpmedelsområdet 
och välfärdsteknik.  
 - Att det tillsätts tid i dagordningen för återrapportering från arbetsgrupperna: uppföljning av 
hjälpmedelsstrategin och referensgrupp av förskrivare.  
- Frågan om nya produkter tas inte upp på dagordningen vid detta tillfälle. Ett uppdrag ges i stället till 
Karin och Ulrika att granska test i liten skala. Resultatet av detta arbete ska återkopplas till 
Hjälpmedelsrådet vid senare tillfälle 
 

27. Samverkansavtal hjälpmedel 
Diskussionsärende 
Föredragande: Sofia Ögren  
Hjälpmedel Västerbotten försörjer Kommunerna med tjänster och produkter gällande hjälpmedel 
sedan många år tillbaka. Både kostnader och skyldigheter styrs av samverkansavtalet mellan 
Hjälpmedel Västerbotten och kommunerna i länet. 
 
På Länssamverkansgruppens möte 20241115 uppdagades att det eventuellt var viss diskrepans 
mellan avtalsgruppen och kommunerna. Det kom fram att:  
-  Det är inte tydligt att det finns en avtalsgrupp som är Hjälpmedel Västerbottens motpart när det 
gäller prisjusteringar och förändrade avtalsvillkor  
- Det är oklart vem i avtalsgruppen som företräder vilken kommuns intressen.  
- Det är inte tydligt vilket mandat avtalsgruppen har   
- Kommunikation mellan avtalsgruppen och ansvarig socialchef verkar otydlig.   
 
Länssamverkansgruppen fattade då beslutet att år 2025 behöver avtalsgruppens roll, mandat och 
funktion vid uppföljning av samverkansavtalet tydliggöras och ekonomiska frågor kopplade till 
uppföljningen bör hanteras inom Länssamverkansstrukturen.  
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Formellt har ingen gruppering inom samverkansstrukturen tilldelats uppdraget att förtydliga 
avtalsgruppens roll, mandat och funktion. Att ta sig an uppdraget innebär en möjlighet att påverka 
och bidra till att skapa jämlika förutsättningar i länet.  

 
En diskussion förs kring huruvida Hjälpmedelsrådet bör ta sig an uppdraget att tydliggöra 
avtalsgruppens roll, mandat och funktion. Rådet framhåller att det finns en möjlighet att delar av 
rådet, såsom kommunrepresentanter och hjälpmedelskoordinator, skulle kunna ta sig an uppdraget. 
Efter övervägande föreslår Hjälpmedelsrådet att uppdraget i stället tilldelas den nuvarande 
avtalsgruppen i samverkan med hjälpmedelskoordinator. Förslaget kommer att presenteras för 
Socialchefsnätverket för vidare hantering. 

28. Anvisning för sittdynor  
Beslutsärende 
Föredragande: Marina Lycksell Isaksson  
Förskrivare har framfört behov av att anvisningarna för sittdynor i hjälpmedelshandboken behöver 
förtydligas, särskilt gällande att tillverkarens instruktioner ska följas. Det har uppmärksammats att 
vissa tillverkare godkänner användning av sittdynor i sittmöbler, medan andra endast tillåter 
användning i rullstol. Förslaget är att anvisningarna kompletteras med information om att vissa 
sittdynor är godkända för användning i sittmöbler, medan andra inte är det.  

Svar från Hjälpmedel Västerbotten: 
Hjälpmedel Västerbotten besvarar den aktuella frågeställningen. En revidering av handbokstexten 
pågår och hanteras av hjälpmedelskonsulent. I samband med detta tas önskemålet om förtydligande 
av anvisningarna för sittdynor med i det fortsatta arbetet. Sittdynor är i nuläget upphandlade som 
rullstolsdynor, med kravspecifikation utifrån detta användningsområde. Hjälpmedel Västerbotten 
återkopplar tillbaka till Hjälpmedelsrådet   

 

29. Anvisningar/säkerhetsaspekt säng  
Föredragande: Marina 
En arbetsterapeut har fått information från Hjälpmedel Västerbotten om att arbetsorder kan 
utfärdas av arbetsterapeuten när flytt av hjälpmedel bedöms som nödvändig. I övriga fall ansvarar 
brukaren själv för att beställa tjänsten via Hjälpmedel Västerbottens kundtjänst och faktureras 
därefter. 
 
Rådet diskuterar om när är flytten nödvändig ur ett hälso- och sjukvårdsperspektiv?    
Det råder oklarhet kring ansvarsfördelningen mellan Hjälpmedel Västerbotten (HMV) och 
hjälpmedelsanvändaren vid flytt av hjälpmedel, då detta inte tydligt framgår i nuvarande avtal. Praxis 
varierar mellan olika delar av länet, vilket skapar behov av en gemensam och tydlig vägledning. 
Flyttärende lyfts internt inom HMV och det ses finnas behov att se över och förtydliga anvisningarna.  
Det är även viktigt att inspektion av hjälpmedlet genomförs efter flytt, för att kunna upptäcka 
eventuell skada. En omvärldsspaning föreslås för att undersöka hur andra regioner hanterar liknande 
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situationer. Det bör också utredas om det finns behov av att revidera texten i hjälpmedelshandboken 
samt identifiera eventuella risker kopplade till nuvarande rutiner.  
Hjälpmedel Västerbotten återkopplar tillbaka till Hjälpmedelsrådet.   
 

30. Information från Hjälpmedelsverksamheten  
Informationsärenden 
Föredragande: Hjälpmedel Västerbotten  
Förtydligande kring sortiment och praxisfrågor utifrån Strategin 
Den 6 juli 2023 antogs en riktlinje som reglerar Hjälpmedel Västerbottens (HMV) arbete med 

hjälpmedelssortimentet och individuella avsteg. Riktlinjen gäller både regionen och kommunerna och 

omfattar samtliga flera aktörer, inklusive hjälpmedelskonsulenter, tekniker, upphandlingsansvariga, 

beslutsfattare och Hjälpmedelsrådet. 

Sortimentet består till största delen av upphandlade produkter (ca 90 %) samt ett utvärderat 

sortiment. För vissa produktområden med låg volym sker direktupphandling vid varje köp. 

Hjälpmedelssortimentet täcker idag majoriteten av patienternas behov. 

Individuella avsteg från sortimentet kan göras när behovet inte täcks av befintliga produkter. En 

strukturerad process ska då följas: behovsanalys, test av sortimentsprodukter, 

marknadsundersökning, test av alternativ produkt, anskaffningsunderlag, beslut, inköp och 

utprovning. 

För att säkerställa jämlik förskrivning och följa Hjälpmedelsstrategin är det avgörande att beslut om 
avsteg sker enligt överenskommen process och med involvering av hjälpmedelskonsulent. Avsteg 
utan korrekt hantering kan leda till ojämlikhet, etiska dilemman och svårigheter vid revision.  

Det pågår en snabb utveckling inom vissa hjälpmedelsområden och hjälpmedelsanvändare är 
kunniga och snabba på att uppmärksamma nya produkter på marknaden. Hjälpmedel Västerbotten 
(HMV) mottar i ökande grad frågeställningar som rör avsteg från det befintliga sortimentet eller från 
de gemensamt framtagna kriterierna för hjälpmedelsförskrivning.  

Diskussion i Hjälpmedelsrådet 

Utvecklingen inom hjälpmedelsområdet är ny och kräver gemensamma insatser. För att säkerställa 

jämlik hjälpmedelsförskrivning i länet behöver samtliga aktörer arbeta enligt samma process. 

Förskrivningspraxis varierar – vissa gör aldrig avsteg från sortimentet eller specialanpassningar, 

medan andra gör det oftare. Individuella avsteg är möjliga, men måste ske enligt fastställd process 

för att Hjälpmedel Västerbotten (HMV) ska kunna följa och möta behoven. 

Informationsspridning om sortiment, avsteg och processer är avgörande. Genom att hjälpas åt att 

sprida denna information kan en jämlik och kvalitetssäkrad förskrivning uppnås i hela länet.  
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31. Frågor och funderingar från alla huvudmän som påverkar hjälpmedelsrådet 
- Inspel kring delmål och aktiviteter regionens VP 2026 
Inga inspel har inkommit från Hjälpmedelsrådet, då tidpunkten för insamling inte varit lämplig. 
- Samverkan Hjälpmedelsråd och brukarföreningar  
Kontakt har ännu inte kunnat etableras med ansvarig chef inom Funktionsrätt Västerbotten. 
Ytterligare försök att nå berörd person kommer att göras 
- Ledningsseminarium 2025 
Ledningsseminariet äger rum den 10 oktober 2025. En påminnelse ges om att komma ihåg att 
anmäla sig till seminariet 
 

32. Ärenden till Länssamverkansgruppen/ Samråd hälsa vård och omsorg 
-  

33. Genomgång och sammanfattning av beslut 

 

34. Nästa möte 
Fysiskt möte den 29 september i Umeå  
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